
 رياست جمهوري سامانه  شرح موضوع  رديف
(111) 

سازمان سامانه 

 بازرسي
 سامانه شهراه

 (دفتر وزارتي)

دفتر 

 بازرسي

سامانه انتشار و دسترسي 

 آزاد به اطلاعات
 جمع ساير حضوري

 46 8 5 2 5 24 - 2 تعداد شكايات دريافتي 1

 45 8 4 2 5 24 - 2 تعداد شكايات پاسخ داده شده 2

 درصد 98 درصد100 درصد80 درصد100 درصد100 درصد100 - در صد 100 در صد شكايات پاسخ داده شده به شكايات دريافتي 3

 40 12 2 9 3 13 - 1 تعداد درخواست دريافتي 4

 38 11 2 8 3 13 - 1 تعداددرخواست پاسخ داده شده 5

 درصد 95 درصد92 درصد100 درصد89 درصد100 درصد100 - درصد100 درصد درخواست پاسخ داده شده به درخواست دريافتي 6

 1 - - - - - - 1 تعداد گزارش دريافتي 7

 1 - - - - - - 1 تعدادگزارش پاسخ داده شده  8

 درصد100 - - - - - - درصد100 درصد گزارش پاسخ داده شده به گزارش ذريافتي 9

 87 20 7 11 8 37 - 4 جمع 16

 روز 12 روز 14 روز 20 روز - روز - روز 5 - روز7 زمان پاسخگويي 17

 


